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官 網 w w w . t e c o m . c o m . t w
新 竹 ( 0 3 ) 5 7 7 - 5 1 4 1     分 機  2 2 0 3
台 北 ( 0 2 ) 2 6 5 5 - 0 9 5 8  分 機  2 2 0 3
台 中 ( 0 4 ) 2 3 2 0 - 5 7 7 7   分 機  3 9 4 0
高 雄 ( 0 7 ) 3 3 1 - 3 3 7 6     分 機  3 9 7 0  
總 部 3 0 0 7 6 新 竹 市 科 學 園 區 研 發 二 路 2 3 號

  

　■ 無 需 實 體 話 機 ， 不 必 重 新 拉 線 配 置

　■ 還 原 實 體 話 機 特 色 功 能 , 功 能 簡 單 易 用

　■ 新 增 自 動 錄 音 / L I N E 推 播 / 自 訂 鈴 聲

基礎功能 話機功能影片介紹 

•	 單鍵重撥
•	 中文化顯示
•	 人性化導航鍵
•	 雙色 LED 的可程式鍵
•	 一鍵錄音 / 常錄音功能
•	 大型 64 個字元的 LCD 顯示幕
•	 未接來電時， Line 可做未接提醒
•	 鈴聲有 28 種不同頻率選擇 , 並可選擇自定鈴聲

產品特色

•	 東訊 PC-8824 是一款企業版的 IP 虛擬話機 , 搭配
SDX500 總機系統 , 透過 IP ( 網際網路協定 ) 可以撥
打電話。

•	 安裝於電腦上，可以透由公司電話系統，與公司內部
及客戶做聯繫，最適用在遠端 / 行動辦公。

•	 未接來電，除來電紀錄外，也可以透過 Line 通知，
提醒用戶有來電訊息及內容，符合行動辦公需求。

•	 話機當客服人員使用，可以通話自動錄音，符合客服
人員需求。

•	 PC-8824 當分機，當組織或座位變動時，不須主機
上變更設定，不須重新配線，節省後續維運成本。

•	
•	 支持滿載 176 台 PC-8824。

電腦系統要求

•	 Win10 及以上系統 。
•	 64 bit Windows 作業系統。

本公司保留對此規格和其他相關資料進行修改之權利，如有修改恕不另行通知。

 

產 品 特 色 說 明

功 能 教 學 ( 上 )

自 訂 分 機 快 捷 標 籤   
一 鍵 錄 音 與 自 動 錄 音
自 訂 內 外 線 來 電 鈴 聲  

功 能 教 學 ( 下 )

連 結 L I N E 推 播 功 能
發 起 電 話 分 機 會 議
設 定 電 話 分 機 跟 隨 共 振  


